
คูมือสําหรับประชาชน 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย กระทรวงคมนาคม 

งานใหบริการ การขออนุญาตใชประโยชนในทรัพยสินของการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหง

ประเทศไทย (ชั่วคราว) 

  

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

ข้ันตอน ระยะเวลา 

1. ผูขออนุญาตยื่นคําขอในการใชพ้ืนท่ี ประกอบดวย รูปแบบการใชพ้ืนท่ีให รฟม. 

ตรวจสอบแบบคําขอและเอกสารประกอบคําขออนุญาต พรอมท้ังรวบรวมขอคิดเห็นจาก

สวนงานท่ีเก่ียวของเพ่ือใชประกอบการพิจารณาอนุญาต  

5 วัน 

2. จัดทําเรื่องขออนุมัติตามวงเงินคาตอบแทน สรุปผลการพิจารณา แจงผลการพิจารณา

การขออนุญาต 

10 วัน 

3. จัดทําใบอนุญาต ออกใบอนุญาต ผูขออนุญาตรับทราบผลการพิจารณา พรอมชําระ

คาตอบแทน 

5 วัน 

  

ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 

ฝายพัฒนาธุรกิจ สํานักงานใหญการรถไฟฟาขนสงมวลชน

แหงประเทศไทย 175 ถ.พระราม 9 หวยขวาง กรุงเทพฯ 

10310 / ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ 

เปดใหบริการวันจันทรถังวันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ี

ทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 08.00 – 17.00 น. 

(มีพักเท่ียง) 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 

1 รูปแบบการใชพ้ืนท่ี 

ฉบับจริง 1 ฉบับ 

สําเนา 0 ฉบับ 

หมายเหตุ (บุคคลธรรมดา, นิติบุคคล) 

- 

2 แบบคําการขออนุญาต 

 ฉบับจริง 1 ฉบับ 

สําเนา 0 ฉบับ 

หมายเหตุ (บุคคลธรรมดา, นิติบุคคล) 

- 

3 หนังสือมอบอํานาจ (กรณีมอบอํานาจ) 

ฉบับจริง 1 ฉบบั 

สําเนา 0 ฉบับ 

หมายเหตุ (บุคคลธรรมดา, นิติบุคคล) 

- 
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ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 

4 บัตรประจําตัวประชาชน 

ฉบับจริง 1 ฉบับ 

สําเนา 1 ฉบับ 

หมายเหตุ (ผูมอบอํานาจและหรือผูไดรับมอบอํานาจ) 

กรมการปกครอง 

5 หนังสือรับรองนิติบุคคล (กรณีเปนนิติบุคคล) 

ฉบับจริง 1 ฉบับ 

สําเนา 1 ฉบับ 

หมายเหตุ (ท่ีออกไวไมเกิน 3 เดือน (ภพ.20)) 

กรมพัฒนาธุรกิจการคา 

 

คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท/รอยละ) 

ไมมีอัตราคาธรรมเนียม 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 

1 สํานักงานใหญการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 175 ถ.พระราม 9 หวยขวาง กรุงเทพฯ 

10310 โทรศัพทสวนกลาง 0 2716 4000 ศูนย Call Center ของ รฟม. 0 2716 4044 

2 เว็บไซตของ รฟม. http:/www.mrta.co.th/th/comment/complaints_service/ 

3 ศูนยบริการประชาชน สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

(หมายเหตุ (เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th /ตู 

ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 

4 ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตในภาครัฐ 

(หมายเหตุ: (สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.) 

- 99 หมู 4 อาคารซอฟตแวรปารค ชั้น 2 ถ.แจงวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120 

- สายดวน 1206 / โทรศัพท 0 2502 6670-80 ตอ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 

- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 

- ศูนยรับเรื่องรองเรียนสําหรับนักลงทุนตางชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 

Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation 

Center / Email : Fad@pacc@gmail.com)) 

 

กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

1. พระราชบัญญัติการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2543 

2. ขอบังคับการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทยวาดวยการอนุญาตใหใชประโยชนในทรัพยสินของการรถไฟฟา

ขนสงมวลชนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2566 

http://www.facebook.com/PACC.GO.TH

